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  زمات المركبة الإعلامية للأستحضارات التغطية ا

  نموذج للرصد والتصنيف الاستباقي أبناء 

  (*)أ.د.كامل القيّم                                                                                                   

  

  أولا : مقدمة

     ʏسارع ظل ࡩȘال  ʏوالقدرة الاجتماعية الشمولية من الإعلام وسائل وتمك؈ن اݍݰديثة الرقمية  ࡩ  ʄعڴ 

 الاجتماڤʏ، واݍݰراك بالسياسة الاقتصاد ملفات ࡩʏ  الɺائل والȘشابك المعلومات، عڴʄ  واݍݰصول  الوصول 

  يكون  يɢاد  احديث واݝݨتمع  الإعلامو  الأزمات عن اݍݰديث أصبح
ً
  يوميا

ً
 الذي  بالشɢل وʈنمو  وݍݰظيا

 ࡩʏ  اݝݰاورʈن وكبار  الأخبار لغرف الشاغل الشغل ( الإعلام وسائل طرʈق عن الأزمات Ȗغطية أصبحت

 اݍݨذب بأدوات وتأثرɸما للمجتمعات العامة الشؤون وتقارب التصاق عن ناتج وɸذا).ʈةالأخبار  القنوات

  . وتوالٕڈا الأزمات صنع  أدوات  من وغ؈فɸا والدعاية والتدخل والقوة والمصاݍݳ والنفرة،

 ୒و  والتارʈخ      
ْ

  ɠان ن
ً
  صاɲعا

ً
 الدولية  العلاقات قبيل من اليوم، وحضورɸا ل؄فيقɺا اومُفجر  زماتللأ  جيدا

أو    إم؄فاطورʈات   ٭ڈا قامت الۘܣ للاحتلالات السابق  العنف جرّاء والتمايز والبغضاء والقɺر والاتفاقيات

 أشعل بل اݍݰلول، نصافأو  التنافر  جميع  يُحسم  لم التارʈخ أخرى، عڴʄ  اجتماعية تكوʈنات أو    دول 

ائن  يةالإعلام والاختلافات السياسية التلافيف عشرات اليوم لنا تɴتج الۘܣ المركبة الأزمات من خز

  .حسم دون  مضت السن؈ن مئات أساس عڴʄ  والفكرʈة

 السلطةأو    باݝݨتمع  تؤدي متنافرة، ومث؈فات عوامل نȘيجة تتصاعد غلبالأ  ࡩʏ  الأزمات اݍݰال بطبيعة     

 قبل  ما إڲʄ   قرارأو    مسار تܶݰيحأو    التوازن  لإعادة قاɸرة قوى أو    ظروف مواجɺة إڲʄ   القرار مراكزأو  

 ࡩʏ  لʋس حدثأو    سلوكأو    قرار نȘيجة )Surprise  مفاجئة( إڲʄ   الأزمات تنقسم الغالب وࡩʏ . الأزمة

 ي أالر  قبل من فرضيات تصاعدأو    استمرار إڲʄ   تؤدي شɢالات୒ و  تنافرات تصاعد إڲʄ   يؤدي اݍݰسبان،

 فرعيات فتحأو    Ȗعطيلأو    العام النظام ࡩʏ  خلل إڲʄ   يؤدي الذي بالشɢل دارٮڈاإ يتوڲʄ  منأو    العام،

  .السلطة طاولة عڴʄ أو  محسوȋة غ؈ف لمشاɠل

 
 / كلية الآداب/ جامعة بابل   الإعلام/ قسم  الإعلامأستاذ الاتصال و (*)



 

 
2 

 وقت ࡩʏ  تؤدي علاماتأو    بداياتأو    جذور  لɺا والۘܣ المتواليةأو    )complex crisis المركبة الأزمات( ماأ       

 الأك؆ف ۂʏ  وتلك. اݍݰلول  نصافأب  ٭ڈا المرورأو    تأجيلأو    حسم عدمأو    تكرار نȘيجة الظɺور، إڲʄ   محدد

 المؤسسة أو    القرار لصاحب يمكن لا الۘܣ الفورʈةأو    المفاجئة الأزمات من الإعلام لوسائل و୒دارة مرونة

أو   دوڲʏ أو    محڴʏ  بضغط  ، خساراتأو    تخبطأو    ܷݨيج دون  وȋاݍݰلول  بالوقت يتلاعب نأ يةالإعلام

  صار وȋالتاڲʏ  علامي،إ
ً
 بالرصد  Ȗستحضر نأ – الفضائية للقنوات المɺنية الرك؈قة من وكجزء – لازما

  زماتلأ  مجɺزة ومواد معلومات طبيعة – والتصɴيف
ُ
Ȗ ّا) مركبة( عدɺر ظرفأو   موسم لɺسيظ  

ً
(  نȘيجة حتما

 الإدارة  من ܣأسا؟ۜ جزء وɸذا – اݍݵط عڴʄ  متغ؈ف  ول خد احتمالية وأ  Ȗشرʉع أو    قرار)associate تلازم

اتيجية يةالإعلام  زمة أ فمثلا.(ساسيةأ و  مɺمة Ȗعدɸا ملفات ٮڈيئة ࡩʏ  ولوʈاٮڈاأ و  لسياسْڈا التخطيط واس؅ف

 مناطق ࡩʏ  الإرɸاب ɲشاط زمةأ اݍݰكومة، Ȗشكيل زمةأ التظاɸرات، تصاعد وأزمة والمركز، الإقليم

 ية الإعلام الإدارة عڴʄ  لȖسɺّ  ملفات و୒عداد رصد إڲʄ   تحتاج) مركبة أزمات( Ȗعد تلك كث؈ف وغ؈فɸا...محددة

 الأزمات (  مقابل تصɴيفɺا، وتم  رصدت الۘܣ المعطيات بحسب وذكية ومتواترة متم؈قة Ȗغطية نتاجإ

 ࡩʏ  التجارة برڊɠ  ʏاسْڈداف( سابقة معلوماتأو    نذارإ دون  وتدخل العام يأالر  تصدم والۘܣ) المفاجئة

  ).وغ؈فɸا.. ɠابل إڲʄ  طلبان ودخول ...كورنا زمةأ و...أمرɢʈا

  :  يةالإعلامالتغطية  مسارات :  ثانيا

         ʄوم  من أن     الرغم عڴɺل باختلاف يتعدد التغطية مفɢان اݍݰدث شɢل ٰڈاأ  لاإ والزمن والمɢشȊ  عام 

 Ȋشɢل المعلومات وتحرʈر وتحليل وجمع  لرصد الܶݰفي ٭ڈا يقوم الۘܣ والضوابط اݍݨɺود تلك( إڲȖ   ʄش؈ف

 وزمۚܣ معلوماȖي تواتر ع؄ف اݍݰدث بذلك ٱڈتمون  – اف؅فاضا – متلق؈ن شراكإب ليقوم وتفس؈في  منطقي

  نهإف خرآ وȋمعۚܢ ،)متقطع أو    متواصل
ّ
ɢشʇي ادائم اترابط  الأزمةأو    القضيةأو    اݍݰدث مع  لɴامب ʄعڴ 

افه،أ  Ȋعضأو    الموقف ʇغنٕڈا جديدة وتفس؈فات جديدة وقاǿع   التغطية مع  التعامل يتم الغالب وࡩʏ  طر

  :Ȗيالآ وفق عڴʄ  يةالإعلام

 – ووجدانية بصرية رؤية –القائم بالتغطية أو  المندوبأو   المراسل ما يراه  - أ

 والمحدّثة. رات من يغطي الحدث بحسب المعلومات السابقة اتتباين مه  - ب
 ية منه.الإعلاموموقف المؤسسة  والتفصيلية.طبيعة الحدث وامتداداته الزمنية    - ت
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لدى الصحفي   والمهارة رة  الخب  تلعب  وهنا   –الحدث    لجوانبركان التغطية  أدرجات التركيز على    - ث

المزيد من طلب المعلومات لدى إلى  في انتقاء أولويات الحدث وضخه بطريقة فنية وأسلوب يدعو  
 المتلقي.

للتغطية منها    - ج المرافقة  الدعم  أساليب    –  التصوير  طرق  –  الوثائق  –  المكان  –  (الأشخاصطبيعة 

 )المركبة زماتللأ التاريخي الربط – المباشر

الضخ    - ح  مأ   –  الصحف  مأ  –  المواقعأو    –  التلفازي  الجانب  في  كانتأ  سواء  –ي  الإعلامطريقة 

 .والترقب الاهتمام من المزيد لكسب وطرق شكل له  منها كل – الإذاعات

  المفاجئة: الأزماتالتغطية في  :ثالثا

        ʏي الغالب ࡩȖل الأزمات تأɢشȊ  ȃالأخص( مفاڊȋو  ʏمرتبطة ٰڈاأ ذلك )النامية واݝݨتمعات الدول  ࡩ ʏࡩ 

 الدول  ࡩʏ  المفاجئة الأزماتف )اݝݵتلفة  ومؤسساٮڈا الدولة إدارة قوة واسȘباقات التفك؈ف بطرق  الغالب

 تلك  ٭ڈا تنطلق الۘܣ  والتفك؈ف التحسب مسارات بحكم ونادرة، مɺمةأو    – غرʈبة – تبدو والمتقدمة الك؄فى 

 المشكلات  وتقليل تخطيطلل الداخلية وسبلɺا الدولية علاقاٮڈا وقيادة وقياس فɺم ࡩʏ  نظمْڈاأو  الأنظمة

  .الداخلية

  :بالآȖي الغالب ࡩʏ  المفاجئة زماتللأ  يةالإعلام التغطية وتتوسم

1 -  ʏباقية التغطية تنعدم غلبالأ  ࡩȘة – الاسʈبؤɴرةأو    لݏݰدث – التɸي ٰڈاو ك الظاȖل تأɢشȊ  ȃمفاڊ 

 ك؄فيات  تقوم وɸنا ، معلوماȖي ܷݸأو    معاݍݨات نصافأ تقديم عٔڈا وɴʈتج  ، مخطط غ؈فأو  

  سʋنارʈوɸات برسم اݝݰ؅ففة الإعلام  وسائل
ُ
Ȗوالتخطيط والأبحاث  الدراسات وحدة من عد 

 . المتوقعةأو   الساخنة للأحداث– التوقڥʏ  – والتصɴيف الرصد باستخدام

 طبيعة بنقل البدء ࡩʏ  يةالإعلام الوسيلة تكتفي (أي الكڴʏ  لݏݰدث التجرʈۗܣ اݍݨزǿي التناول  - 2

 لܨݰة  -الأɸم اݍݰدث من كجزء الرئʋسة الɴشرة ࡩʏأو    – نالآ  وردناأو    – العاجل ( ع؄ف ɠليا اݍݰدث

 إدارة ومɺارة  والمراسل؈ن الرصد لأɲشطة تبعا الأزمة طبيعة بتغذية تقوم ثم ومن) - المعلومات

 .ولوʈاٮڈاأ و  يةالإعلام الأزمة

 .الأخبار لغرفة معلوماȖي رȋاكإ - 3

 اݍݰدث  وزمان مɢان ࡩʏ  – راصدأو  مراسل يوجد لم إذا – البديلة المصادر عڴʄ  الاعتماد - 4
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 زماتللأ  وȋالأخص-للاɸتمام المتاȊع؈ن وكسب التنافس بحكم – الدقيق – المنضبط غ؈ف الȘسرʈب - 5

افق الۘܣ   القناة سياسية تنافرأو  تو

 ܧݰة بحكم – المراحل ع؄ف – التتاȊڥʏ  والتناول  الȘسرʈب عامل ɸنا اݍݵ؄فية التغطية Ȗشɢل - 6

 .التطورات أبط أو  المعلومات

اقب - 7  وȋالتاڲʏ  الأزمة نزولأو    تصاعد طبيعة مع  اݍݨمɺور  تفاعل الإعلام وسائل وتتحسس تر

 .التلقي فورة مع  الاɸتمام تراكمأو  لبقاء الوقاǿع أو  التفس؈فات من المزʈد عن تبحث

 بالنقل  تكتفي الإعلام وسائل وȌعض – التغطية عملية تدعم الۘܣ التقنيات ࡩʏ  الواܷݳ الفقر - 8

 .لݏݰدث – (*)المباشر

 فبعض  المعلومات، ܷݸ تنوʉع  ࡩʏ  الأخبار غرفة و୒دارة البث مخرج إڲʄ   ترجع  ɸنا التغطية ࡩʏ  القوة - 9

 وȖغطية مɺمة، حداثأ  شرʈط واس؅فجاع المباشر، بالنقل المباشر الصورة تنوع الفضائيات

 معطيات ɸنا المتلقي وʉستلم معينة، حداثأ أو    ܧݵاصأ وأ زوايا  عڴʄ  ال؅فك؈ق مع  المراسل

 .الأزمة لݏݰدث متعددة

          ʄأن     الرغم وعڴ  ية الإعلام والمؤسسات  القنوات ࡩʏ  ةسملدا المادة Ȗعد المفاجئة الأزمات من 

 كشف  أخرى  جɺة ومن جɺة من الأخبارو  التحرʈر إدارة ضعفأو    قوة لنا تكشف ٰڈاأ لاإ،  ʈةبار الإخ

 تحميل  القنوات Ȋعض تقوم :فمثلا. خرآ دون  جزءأو    طرف مع  والاɸتمام التبۚܣ سياسات أيضا

...  والتصرʈح الرقم وصفأو    الضعف توسيمأو    الثقلأو    السȎب ،سابق موقف منه لɺا فطر 

  .ݨزئيةاݍ حداثالأ  توارد Ȋعد وتܶݱݳ ت؅فاجع  روʈدا روʈدا ثم الأوڲʄ، للوɸلة

               ʏܵݰيحة المدرسة تلك تبدو – يةالإعلام والصراعات المعلومات وحرب  الدعاية علم ࡩ – 

 ، المتلق؈ن مامأ الذɸنية الصورة ࡩʏ  خسائر اݍݨɺةأو    اݍݵصم لتوسيم مؤاتيه الفرصةمن أن     انطلاقا

 تدق نأ ولابأس ◌ٍ موات ɲيالآ التأث؈ف ميدان نإف – Ȋعد لݏݨميع   واܷݰة غ؈ف التفاصيل تدام  ما  و 

 
تحليلي، مجرد تسليط الكاميرا على مكان  أو  النقل المباشر هنا يعد من أضعف أنواع التغطية، كونه لا يستلزم جهد انتقائي  (*)

 تفسير شخصي من قبل المراسل. أو  الحدث، وربما يرافقه تعليق
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 وɸنا ،اݍݰقيقة نصفأو    الكذبأو    بالمبالغة ɠانت لو حۘܢ – معك يتماۂʄ  نأ يرʈد من  ࡩʏ  الفكرة

  ). الأوڲʄ  اݍݨولة كسب علامأ (  Ȗس׿ܢ

  المركبة :  الأزمات: التغطية في  رابعا

 تصادمأو    قرارأو    مشɢل أو    زمةلأ  ɠامتداد وتظɺر تحدث  الۘܣ الأزمات تلك ۂʏ  المركبة الأزمات            

  ولم طرف؈ن ب؈ن سابق
ُ
 أو    حسمت

ُ
Ȗغلق نماإ ، ٰڈائية كحلول  غلقȖ يجةȘعديل نȖ أو   وساطاتأو    طفيف

 متغ؈فات  نȘيجة ادورʈأو    اموسمي اظɺور أو    ابروز  الغالب ࡩʏ  وتأخذ ، امتدادɸا دون  تحول  ظروف

 يمكن  زمنيا امتداداأو    تارʈخيا Ȋعدا تأخذ الغالب ࡩʏ  وتلك ، سياسيةأو    عسكرʈةأو    اقتصادية

 لتغذية ɠافية معطيات وتوف؈ف  الاسȘباقية المعاݍݨات  من بحزمة الأزمات تلك Ȗغطي نأ الإعلام لوسائل

  : Ȗيبالآ المركبة الأزمات وتتم؈ق ، ودعائيا خبارʈاأ الأزمات تلك

 يوجد  لم لكن حديثأو    قديم مشɢلأو    اتفاقأو    قرارأو    ظاɸرة عن ناتج المركبة الأزمة - 1

 .ٰڈائيةأو  جذرʈة حلول  له

 تبعا  ا مذɸبيأو    ادوليأو    ااقتصاديأو    امناطقيأو    اعرقي اطاȊع تأخذ قد المركبة الأزمة - 2

أو   التنديدأو    المطالبات أزمات ࡩʏ  يحدث كما الماضية الصورʈة المعاݍݨة لطرʈقة

أو   اݍݰرʈاتأو    اݍݰدودأو    ،الانفصال أزماتأو    )العرقية الأقلॻات( ب؈ن المواجɺات

 .مشكلاته تتكرر  محدد قطاع ࡩʏ  مشكلات تكرارأو   ،-التارʈڏʏ  العداء – التدخلات

3 -  ʏعاݍݮ نأ الإعلام لوسائل يمكن المركبة الأزمات ࡩȖ لفيض  تبعا – الأزمة وطبيعة الملفات 

 تناول  وʈأخذ– والاس؅فجاعية السياسية وملامʲها  التارʈڏȊ  ʏعدɸا حول  المعلومات وتوفر

 من الأخبار غرفة توفره لما يةالإعلام  التغطية ࡩʏ  ثراءوالإ التنوع منشʋئا   إعلاميا الأزمة تلك

 للتدرج  قصصية مداخل Ȗشɢل نأ  يمكن ماضية حداثأو  إخبارʈة وقصص تقارʈر

 .ي خبار الأ 

 ، المفاجئة الأزمات ࡩʏ مما قلأ إقناعيه وقدرات قلأ جɺدا يةالإعلام المؤسسات تبذل - 4

 ن୒و  ،الموضوع حول  الذاكرة من قدرا يحمل خارجيا مأ داخليا العام يأ الر  نأ باعتبار
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 بالصور  امعزز  حداٯڈاأ لأبرز  وانتقاǿي تارʈڏʏ  سرد توف؈ف بمجرد يكمن اسȘثارٮڈا

اقف والتصرʈحات  . والمو

 ية الإعلام الوسيلة – الاتصال ʏ طرࡩ كون  الدعاǿي التلاعب فٕڈا يصعب المركبة الأزمة - 5

 جدا  يصعب لذا – الأزمة تلك من سابق موقف لɺما يكون  نأ  ف؅فضيُ أو    لɺما – واݍݨمɺور 

 .مؤʈدأو   معادأو  مغاير موقف اختيار

 سلسلة مظاɸر من مظɺر مجرد تكون  وقد – المباشرة التغطية قضايا طفيف Ȋشɢل تتعزز  - 6

 التارʈخية وخلاصْڈا القضية وعمق تارʈخية  ࡩʏ  العمق يكمن أحيانا نماإ– ظɺاروالإ  التعب؈ف

 .والسياسية

 مخطط  غ؈ف سرʉع تلقاǿيأو    عرعۜܣ Ȋشɢل عام يأكر  وتظɺر ت؄فز نأ يمكن المركبة الأزمات - 7

 العام،  يأللر  تحرʈك عٔڈا وɴʈتج – موقف-مقال – صورة  – إشارة – سلوك – تصرʈح –

 .محسومة غ؈ف نيةآ لمعاݍݨات أيضا تبعا ٱڈدأ ما سرعان

 ك؄فيات لبعض بالɴسبة بذاته اقائم اعلاميإ اركن اليوم، أصبحت المركبة الأزمات Ȋعض - 8

  Ȗغطيْڈاأو    يقادɸاإ استحضارات ࡩʏ  للاستمرار اݝݰ؅فف؈ن دۂʄ أ وتخصص ،الإعلام وسائل

(مستقبلا و୒علامية ܵݰفية ɠأجناس لتناولɺا ولياتوالأ  المواد توف؈فأو    المغرب كأزمة. 

ائر  الأمرɢʈي والاحتلال ،أمرɢʈا ࡩʏ  السود  وأزمة ،سبانياإ عن كتلونيا استقلال وأزمة ،واݍݨز

 ).وغ؈فɸا...ȋاو ور أ ࡩʏ  والمɺاجرʈن اݍݰدود زماتأو ، للعراق

   المركبة :  الأزماتفي  الإعلام: الرصد الاستباقي لوسائل  خامسا

         ʏساع ظل ࡩȖي والانفجار والتنوع الاȖائل المعلوماɺية الɴشار ،الإعلام  وسائل لبȘغ؈ف  معطياٮڈا  وان 

 دولية  مستوʈات عڴʄ  وال؅فوʈج الإعلان Ȋسوق  وارتباطɺا ٭ڈا تضطلع  الۘܣ الݏݰظة والاعتمادية المسبوقة،

 وتصدير  وتصɴيف ݍݨمع  صارما إعلاميا نظاما لɺا تبۚܣ نأ  المؤسسات Ȋعض عڴʄ  لازما ɠان ،ك؄فى 

 والقضايا الأزمات ذات Ȗعاݍݮ الۘܣ الرموز  أطنان  ظل ࡩʏ  الممكن واݍݨمال والدقة بالسرعة المعلومات

  . اليومية حداثوالأ 
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افق  دوليا Ȋعدا تأخذ والۘܣ اݍݵطرة  وȋالأخص – وتظɺر تأȖي نأ بد  لا  – المركبة الأزمات ɠانت ولما            وتر

افية الإعلام وسائل نإف – اجتماعيةأو    اقتصادية أزمات معɺا  Ȗ  )bbcعمل كما الاح؅ف

…cbs…cnn…برس اليونايتد... بوست الواشنطن... الفيغارو ... الغارديان.... ʏرة... ميل الديڴʈية ... اݍݨزȋالعر 

 المرتبطة  للأحداث الاسȘباࡪʏ  الرصد منظومة عڴȖ  ʄعمل  .اݍݵ؄فية الإعلام وسائل ك؄فيات من وغ؈فɸا..

 والتقارʈر  والصور  المعلومات من ɸائلا اكم تمتلك  الوسائل تلك معظم نرى  وȋالتجرȋة ، المركبة الأزماتب

 البث  خرائط ࡩʏ  الطبيڥʏ  استخدامɺا من الرغم  وعڴʄ  ، اݝݵتلفة العالم قضايا حول  والاستطلاعات

  . الأوسط الشرق  أزمات بمتعلقات وخاصة المركبة الأزمات بروز تون أ ࡩʏ  واܷݰة تظɺر ٰڈاأ لاإ ، الشɺرʈة

 نظام  نȘيجة الأزمات لبعض والܶݰف القنوات ب؈ن التغطية طبيعة ࡩʏ  جوɸرʈة افروق نتلمس وقد         

 نجد  حينما أحيان عدة ࡩʏ  دمناصُ  وقد ،الظɺور  قيد الأزماتو  الظواɸر لطبيعة المنظم الاسȘباࡪʏ  الرصد

 ، إعلامية مراɸقة ࡩʏ  وɠأٰڈا  ودولية محلية زماتلأ  ملفات مامأ حائرة تقف الأخبارب متخصصة علامإ وسائل

اقف  زماتللأ  باࡪʏ الاسȘ الرصد لملف يط ط والتخ والتحسب العناية عدم عن ناتج ذلك وȋالطبع   والمو

 وفق  عڴʄ ) (كنموذج زماتللأ  اسȘباࡪʏ  رصد منظومة عمل وɲستطيع  ،ودوليا محليا المتوقعة داثحوالأ 

  :Ȗيالآ

 : وفق عڴʄ  وتصɴيفɺا المركبة زماتللأ  شامل مܦݳ عمل - 1

 دولية    -أ
 عربية    -ب 
 إقليمية    -ت 
 محلية    -ث 

   : إلى تقسم المحلية مثلا  -2
 مجتمعية    -أ

 منية  أ  -ب 
 تربوية    -ت 
 اقتصادية    -ث 

 )المجتمعية( بدورها عناصر  -3
 العنف الاجتماعي    -أ

 المخدرات  -ب 
 التحرش    -ت 
 الطلاق   -ث 
 البطالة    -ج
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 فوضى الرقمية   -ح

 بɢل  المتعلقة والبيانات  المعلومات وتصɴيف وجمع  لرصد مؤɸلا رصد فرʈق  منا ʇستلزم وȋالطبع      

  .موضوع

 القنوات  خلال من تخصصه  وȋحسب ظاɸرة بɢل اݍݵاص المعلومات جمع عڴʄ  بالعمل الرصد فرʈق قيام-2

  :تيةالآ

 ما  وتصɴيف وجمع  انتقاء وʈتم )ܵݰفية  تواصل، منصات إذاعية، مرئية،( الإعلام وسائل  -أ

 وتجمع  قادمة، إعلامية ملفات ࡩʏ  والاستخدام للدعم قابلة ومعلمات  داتا يكون  نآ يمكن

 . اݍݸ) دراسات – خبارأ – أفلام – صور  – مقالات( أساس عڴʄ  وتصنف

 طارʈحوالأ  والكتب المراجع  من الكث؈ف  Ȗعاݍݮ :بالظاɸرة المتعلقة المطبوعة والمؤلفات الكتب  -ب

 قيد الظاɸرةأو    الأزمةب ترتبط الۘܣ الظواɸر عديد دبياتوالأ  الرسمية والتقارʈر والرسائل

 ملمح  –أو    للظاɸرة يمكن ما وتصɴيف جمع  عڴʄ  وȖعمل تتحكم نأ المؤسسة وعڴʄ  ،الȘشكيل

 .متناثرة لكٔڈا متاحة المعلومات تمادام– الأزمة

 .الظاɸرة رɠانأ من ركن و أ  ݍݵ؄فاء وشɺادات ܧݵصية لقاءات وجمع  Ȗܦݨيل   -ت

 )منيةأ اجتماعية، اقتصادية،( الظواɸر لبعض يأر  استطلاعات  -ث

 والفاحصة الدقيقة بالملاحظة – اݝݰدد الملف قيد الراصد ٭ڈا يقوم والۘܣ ( المنظمة الملاحظة  -ج 

 سلوɠي  جانب  وفٕڈا  محلية ɠانت إذا وخاصة – الظاɸرة إزاء العام يأ الر  وحراك الأمور  ݝݨرʈات

 .للعيان ظاɸرأو 

 قصاصات – فلام أ – دراسات – تقارʈر – خبارأ – صور  :بالآȖي اݍݨمع  قيد المادة  تصɴيف دللراص  يمكن-3

اقع  – ܵݰفية  – اݍݵ؄فاء يأر  – مقابلات – Ȗعليمات – إحصاءات. دولية تقارʈر شɺادات – فيديو مقاطع – مو

ان؈ن – ميدانية ملاحظات – استطلاعات  تجمع  نأ  فضلوʈُ  ، اݍݸ...كتب مݏݵصات حكومية ɲشاطات – قو

  . التارʈڏʏ  الȘسلسل بحسب الملفات Ȋعض
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 زمةأ() اݍݰكومة Ȗشكيل زمةأ( )الʠلاق( المركبة  الأزمة مس׿ܢ تحت بملف المعلومات تلك تجمع  - 4

 . اݍݸ) اݝݵدرات() مرʈكيةالأ  القوات خروج() المياه ܧݳ() مطارالأ 

ن فرʈق الرصد يقوم Ȋعمل مݏݵص تنظي׿ܣ إف  حداث، الأ مسرح  إڲʄ  برʈقɺا  أو    زمة أࡩʏ حالة حدوث   - 5

واݝݨɺزة   المصنفة  الملفات   ʄعڴ بناء  والأفلام    –للمعلومات  ɠالصور  مباشر  Ȋشɢل  يدعم  Ȋعضɺا 

والدراسات    ʏڏʈالتار والبعد  و୒علامية والآخ  والصور،والتقارʈر  قاعدة معرفية  Ȗشɢل  معلومات  ر 

ية وȋالسرعة الممكنة يزود جميع الإعلام  الأزمةخلال اجتماع    ية ومنالإعلام  الأزمةللقائم؈ن بإدارة  

والأ  بالمعلومات  التغطية  ضمن  كوادر  ɠانت  والۘܣ  والمصنفة  اݝݨɺزة  الرصد    (قسمرشيف  إ وعية 

 Ȗي: ɠالآاستخدامɺا وʈمكن  ،والمتاȊعة) وتقديمɺا عڴʄ شɢل مخ؅قلات

 

بدايات    - أ  لملامح  ومخ؅قلات  وخ؄فية  فلمية  ظɺ  الأزمة مݏݵصات  ورɸا  وسنوات 

وʈتم تزوʈد مقدمي ال؄فامج ومتاȊڥʏ ومعلقي ومراسڴʏ    حداث الۘܣ انطوت علٕڈا،والأ 

الأزمة  اݍݰدث يمكن    ،أو  الۘܣ  المعلومات  لتعزʈز  يضيفɺا  أوذلك  اݍݰدث    إڲʄ ن 

و الأ   (فبعض جامده    الأزماتحداث  تحتاج    وخافية) تبدو  من  إڲɸ  ʄنا  مزʈد 

ࡩʏ    المعلومات،  حصل  Ȋشɢل    (وسيطرةوأرميɴيا)    أذرȋيجان ( زمة  أكما  طالبان 

 ʄعڴ ȃنا  أدول   بلاروسيا مع  (وأزمة السلطة) مفاڊɸ .اɸن) وغ؈فʈاجرɺب المȎسȊ يةȋور

الۘܣ يمكن   الɢادر بالمعلومات  ڲʄ  إ ن توسع مداركه وخياله وɠلماته  أ ʇستع؈ن جميع 

 زمة. للأ مستوى الاختلاف والتم؈ق عن طبيعة التناول 

 حداث. الدعم الصوري والكلامي مع النقل المباشر لمستجدات الأ   -ب

اݍݰوارʈة  -ت لل؄فامج  أساسية  التحقيقات    الأخبار وɲشرات    مادة  وال؄فامج    وكتابة 

اقع الإ   اݍݵ؄فية. ذاعية ومضمون المو

المنصات وȖسيد    -ث الرقمية من خلال  باعتبارɸا  الɺيمنة  التحرʈر والمعلومات  قوالب 

امتازت بالفورʈة والسرعة ࡩʏ    إذابالأخص    –من مصادر المعلومات    ياأساس  امصدر 

     المعطيات. تقديم  
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  زمات المركبة: ا لنموذج الرصد الاستباقي للأ تية تمثل ملخص شكال الآالأ

 مصادر الرصد   -أ

 المختلفة. زمات المركبة وتغذية منصات التغطية الرصد التتابعي للأ-ب

  

  (شɢل أ) 

  

  (شɢل ب) 



 

 
11 

  

  


